AGB- Allgemeine Geschiftsbedingungen des DRK Kreisverband Vogtland/Reichenbach e.V. (,,im
folgenden Veranstalter”)

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir samtliche Vertrage zwischen dem DRK
Kreisverband Vogtland Reichenbach e.V., als Veranstalter und seinen Vertragspartnern
(Auftraggebern), bei denen der Veranstalter Leistungen gegeniiber Besuchern im Zusammenhang mit
der Durchfiihrung von Veranstaltungen (Lehrgdnge, Ausbildungen etc.) erbringt.

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschliefllich, von diesen abweichenden
Bedingungen haben nur Giiltigkeit, soweit dies schriftlich zwischen den Vertragsparteien vereinbart
wurde.

1. Jede entgeltliche oder unentgeltliche Nutzungsiiberlassung gebuchter Leistungen an Dritte bedarf
der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Veranstalters.

2. Etwaige Bild- oder Tonaufzeichnungen im Rahmen der Veranstaltung bedtirfen in jedem Fall der
vorherigen schriftlichen Zustimmung des Veranstalters. Gleiches gilt flr jede spatere Verwendung
von Bild- oder Tonaufzeichnungen der Veranstaltung, die nicht ausschlielRlich privaten Zwecken
dient.

3. Der Veranstalter haftet im Rahmen der Erfiillung seiner vertraglichen Pflichten nur fir Schaden aus
der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung des Veranstalters oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen
Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen des Veranstalters beruhen.
Flr sonstige Schaden (Vermogensschaden etc.) haftet er nur insoweit, als diese auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Veranstalters oder auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des
Veranstalters beruhen.

Darlber hinaus haftet der DRK Kreisverband Vogtland/Reichenbach e.V. fiir Vermoégensschiden
hochstens bis zum Betrag einer Teilnahmegebiihr.

4. Rechnungen des Veranstalters sind binnen 14 Tagen ab Rechnungsstellung ohne Abzug fallig.

5. Sollten keine veranstaltungsbezogenen Stornobedingungen gelten, gilt folgendes:

a) Allgemeines:

aa) Mit der Bestatigung der angemeldeten Lehrgange bzw. Veranstaltungen durch den DRK
Kreisverband Vogtland/Reichenbach e.V. sind diese als Buchung fiir den Auftraggeber verbindlich.
bb) Eine Stornierung einer Buchung durch den Auftraggeber (schriftlicher Riicktritt in Textform)
innerhalb einer Frist bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist kostenfrei moglich.

Bei Stornierung einer Buchung durch den Auftraggeber (schriftlicher Ricktritt in Textform) ab 7
Tagen vor Veranstaltungsbeginn ist der Veranstalter berechtigt, einen prozentualen Anteil

an der Gesamtbuchungssumme gemald der folgenden Staffelung in Rechnung zu stellen

(a) bei Stornierung bis 1 Tag vor dem Veranstaltungstermin: 50%;

(b) bei Stornierung am Tag des Veranstaltungsbeginns sowie bei spaterer oder ausbleibender
Stornierung: 100%; Bei Erkrankung (Nachweis durch Attest) oder rechtzeitiger Benennung eines
Ersatzteilnehmers werden keine Stornokosten erhoben.

b) Lehrgédnge, Ausbildungen

aa) Der Veranstalter ist berechtigt, eine bereits bestatigte Veranstaltung bis 14 Tage vor
Veranstaltungsbeginn ohne Angabe von Griinden absagen.

bb) Im Krankheitsfall eines Ausbilders, bei zu geringer Teilnehmerzahl sowie durch den Veranstalter
nicht zu vertretenden Ausfillen oder héherer Gewalt besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der
Veranstaltung. In diesem Fall werden keine Kosten erhoben bzw. bereits getatigte Zahlungen
erstattet.

c) Veranstaltungen beim Auftraggeber vor Ort (Inhouse)

aa) Fir Inhouse-Veranstaltungen, d.h. Schulungen, Lehrgdnge/Schulungen exklusiv beim
Auftraggeber ist dieser verpflichtet, einen Veranstaltungsraum von einer Gréf8e von mindestens 50
m?2 (BG-Vorschrift) zur Verfligung zu stellen.



bb) Sollte bei den Inhouse-Veranstaltungen die zuvor festgelegte Mindest-Teilnehmerzahl nicht
erreicht werden, so ist der Veranstalter trotzdem berechtigt, dem Auftraggeber die Schulung mit der
vereinbarten Mindestteilnehmerzahl in Rechnung zu stellen.

d) Buchung/Anmietung von Veranstaltungsraumen im DRK Kreisverband Vogtland/Reichenbach e.V.
aa) Die Buchung (Anmietung) von Veranstaltungsraumen im DRK Kreisverband
Vogtland/Reichenbach e. V. ist mit dessen Bestatigung (Nutzungsvereinbarung oder Mietvertrag) fiir
den Auftraggeber (Nutzer) verbindlich.

bb) Eine Stornierung der Buchung/Anmietung ist bis 3 Tage vor Nutzungs-/Mietbeginn kostenfrei
moglich.

cc) Bei Stornierung einer Buchung durch den Auftraggeber (Nutzer) ab 3 Tagen vor
Veranstaltungsbeginn ist der DRK Kreisverband Vogtland/Reichenbach e.V. berechtigt, einen
prozentualen Anteil an der Gesamtbuchungssumme gemaR der folgenden Staffelung in Rechnung zu
stellen

(a) bei Stornierung bis 1 Tag vor dem Veranstaltungstermin: 50%;

(b) bei Stornierung am Tag des Veranstaltungsbeginns sowie bei spaterer oder ausbleibender
Stornierung: 100%;

6. Soweit kein ausschlieBlicher gesetzlicher Gerichtsstand besteht, ist Gerichtsstand fir alle
Streitigkeiten aus dem Vertrag zwischen dem Veranstalter und dem Vertragspartner der Sitz des
Veranstalters, Reichenbach/Vogtland.

7. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam, undurchfiihrbar oder
nicht durchsetzbar sein oder werden, so werden hiervon die Wirksamkeit, Durchfiihrbarkeit und
Durchsetzbarkeit der ibrigen Bestimmungen nicht berihrt.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Auf Wunsch Ubersenden wir lhnen die AGB auch gern per Post.

Hygienekonzept Erste Hilfe Ausbildung - Grundlagen:

- Vollzug des Infektionsschutzgesetzes

- Aktuelle Bekanntmachungen des Landratsamtes Vogtlandkreis

- Anforderungskriterien des DGUV Grundsatz 304-001 "Erméachtigung von Stellen fiir die Aus-
und Fortbildung in der Ersten Hilfe" vom April 2022

1. Im Eingangsbereich sind Hygienevorschriften klar verstandlich gekennzeichnet.

2. Inden Sanitatsraumen wird Flissigseife in Spendern und Papierhandtiicher zur Verfiigung
gestellt und im Eingangsbereich wird Desinfektionsmittel bereitgestellt, welches begrenzt
viruzid ist und auf deren Benutzung mittels Schilder und Piktogramm hingewiesen wird.

3. Es gelten die allgemeinen Hygienehinweise der BZgA, welche ausgehangt sind.

4. Benutzte Einmalartikel, wie Handschuhe oder Taschentlicher sollen nicht herumliegen oder
auf den Boden geworfen werden. Die Entsorgung erfolgt in den bereitgestellten Abfalleimer
(mit Deckel).

5. Die Pflicht zum Tragen einer FFP 2 Maske oder medizinischen Maske besteht nicht. Wir
empfehlen im Sinne aller Beteiligten die Einhaltung der bekannten SchutzmaRnahmen
(Mund-Nasen-Schutz) auf freiwilliger Basis bei persdnlichen Erkrankungen.

6. Die Nies- und Hustenetikette ist zu beachten (erfolgt immer mit Abstand zu anderen und von
anderen Personen abgewendet, in Einmal-Taschentuch, wenn nicht vorhanden in
Ellenbeuge).

7. Unsere Lehrgangsleiter achten auf eine regelmafige und intensive Raumliftung, nach
mindestens 50 Minuten Unterrichtszeit liiftet er / sie diese fur mindestens 10 Minuten.



8. Nach Lehrgangsende erfolgt eine Wischdesinfektion von haufig berihrten (Handkontakt)
Flachen (z.B. Turklinken) bzw. sensiblen Raumlichkeiten (z.B. Nassbereich mittels BC Sept-
Nova Flachendesinfektion).

9. Nach jedem Lehrgang werden alle Ausbildungsmaterialien (Ambu, AED, Ubungsdecken etc.
mittels BC Sept-Nova Flachendesinfektion) nachweislich desinfiziert. Dabei werden alle
benutzten Masken des Ambus in einer Waschmaschine mittels Eltra 40 extra behandelt und
wieder einzeln in Plastikbeutel verpackt.

10. Alle Ausbilder wurden nachweislich zu den aktuellen HygienemaRnahmen im Rahmen der
Arbeitsschutzbelehrung und den damit verbundenen Arbeitsanweisungen belehrt. Zu
Arbeitsbeginn hat sich jeder Ausbilder (iber Neuerungen zu informieren und diese im
Arbeitsalltag umzusetzen.

11. Alle Teilnehmer melden sich liber unsere Webseite zu einem Kurstermin an und bestatigen
bei dieser Anmeldung die Kenntnisnahme der geltenden Hygienekonzeptes fiir den Erste
Hilfe Ausbildungsbereich. Zusatzlich erhalt jeder Teilnehmer und jede Firma eine
Bestatigungsmail inklusive der aktuell geltenden Hygienebestimmungen.

Hinweise zur Durchfiihrung von Erste Hilfe Kursen:

e  Fir betriebliche Ersthelferschulungen: Die Anforderungskriterien des DGUV Grundsatz 304-
001 "Ermachtigung von Stellen fur die Aus- und Fortbildung in der Ersten Hilfe" (Stand April
2022) mussen erfillt werden.

e Ein Schulungsraum muss wenigstens 50 m? Grundflche fur den Kurs aufweisen. Der
Schulungsraum unseres Kreisverbandes umfasst eine Fliche von 70 m2. Im Ubrigen miissen
die Voraussetzungen der Arbeitsstattenverordnung erfillt sein. Diese ist unter www.baua.de
zu finden.

e Aneinem Lehrgang sollen in der Regel mindestens 10 und nicht mehr als 15 Personen
teilnehmen. Die Teilnehmerzahl darf jedoch, auch bei Anwesenheit eines Ausbildungshelfers,
20 Personen nicht lbersteigen.

e Inhouse-Schulungen bei Firmen erfolgen nur bei einer Mindestteilnehmerzahl von 12
Teilnehmern. Unterschreitet die Teilnehmerzahl diese Vorgabe (zum Beispiel durch weniger
Anmeldungen bzw. Ausfille von Teilnehmern jeglicher Art), ist die Ausbildungsstatte
berechtigt diese Differenz der Firma in Rechnung zu stellen (pro fehlenden Teilnehmer
55,00€).

e Beilnhouse-Schulungen liegt die Verantwortung in Bezug auf Hygieneschutz (aufRer
Ubungsmaterialien) und die Bereitstellung geeigneter Rdumlichkeiten zur Einhaltung der
Grundflache von 50 m2 beim Unternehmen, also dem Auftraggeber des Erste-Hilfe-Kurses.

e Die Lehrgdnge umfassen mindestens 9 Unterrichtseinheiten, wobei eine Unterrichtseinheit
45 Minuten dauert. Insgesamt sind zusatzlich mindestens drei Pausen vorzusehen, deren
Gesamtdauer mindestens 45 Minuten betragt.

e Der Ablauf der Wiederbelebung (Kontrolle Atmung, Wiederbelebung/Beatmung) ist von
jedem Teilnehmenden als kompletter Handlungsablauf in der Einhelfer-Methode zu Gben.
Jedem Teilnehmenden wird eine eigene ordnungsgemal desinfizierte Gesichtsmaske zur
Verfligung gestellt. Zusatzlich wird die Brusthaut nach jedem Teilnehmenden desinfizierend.

e Inden Ablauf der Wiederbelegung wird der Automatisierten Externen Defibrillator (AED)
eingesetzt.

e Die Daten der Kursteilnehmer werden in den Lehrgangsunterlagen 5 Jahre
datenschutzkonform aufgehoben.



